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Sunum akisi

Neden Elektronik Haberlegsme Sektoru?
Duzenleyici Etki Analizi
 DEAnIn faydalari nedir, neden uygulanmalidir?
» DEA sUrecine bakis
- Ingiltere Elektronik Haberlesme Sektoriinde DEA
Turkiye’de DEA i¢in yol haritasi ve oneriler
Turkiye icin bir DEA cergevesinin tasarlanmasi
DEA ne zaman gereklidir?
Basarili bir DEA uygulamasi icin gerekli faktorler nelerdir?
Turkiye’de DEA ¢ercevesinin kurulabilmesi igin tavsiyeler
Sonug

Soru - Cevap
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Neden Elektronik
Haberlesme Sektoru?



Turkiye'de Elektronik Haberlesme Sektoru

Elektronik Haberlesme sektorunun ulke ekonomisine etkisi buyuktur

Mobil ve sabit iletisim hizmetlerinin direkt etkiledigi sektorler

Bankacilik Yayincilik

internet bankacihgi IPTV « Akilli evier, akill Telemetrl sistemleri « E-Ticaret
Mobil bankacilik * Mobil Genigbant TV sehirler, vb. Hava tahmini ¢ M-Ticaret
* Mobil 6demeler & POS * OTT video hizmetleri « Altyapi yaylncmgl * E-Siparig
* M2M iletigim * Uygu iletigimi * M2M iletisim * Bilgi hizmetleri
« Santiye yonetimi,
guvenlik & uzaktan
erisim
Saglk Uretim Ulasim Enerji Kamu
Uzaktan saglik ve  Akilli depolar Filo yonetimi & arag « Akilli sebeke yonetimi « E-Deviet
hasta yonetimi » Akilli ve entegre taklbl « Entegre Uretim ve « E-Saglik ve E-Egitim
» Uzaktan saglik kontrol dagitim sistemleri * Mobil TV, internet ve dagitim tesisleri hizmetleri
sistemleri  Akilli ve birbirine bagh ses |Iet|§imi « Telemetri sistemleri « E-Vatandaslik
* Akilli saghk lojistik aglari « Akilli arag sistemleri hizmetleri
uygulamalari » Gergek zamanli
» Saha ekibi yonetimi envanter kontroli ve

siparis yonetimi

g -

isletmeciler

v v
Elektronik Haberlesme Ekosistemi

Sebeke Ekipmani

Tuketici Cihazlari Ureticileri Tedarikgiler|

Lojistik ve Perakende Dagitimi

Bankalar Profesyonel Destek Hizmetleri Medya ve Reklam Ajanslari

Gelir Paylagim Ortaklari Emlak ve insaat
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Turkiye'de Elektronik Haberlesme Sektoru
Turkiye’'de isletmeci karlliklarinin goreceli dusuklugu ve sektorunin sermaye-
yogun yapisi, isletmecilerin buyume, yenilikgilik ve tuketici deneyimine
surddrulebilir yatirirm olanaklarini sinirlamaktadir

isletmecilerin ortalama FAVOK paylari

58%
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Kaynak: BTK , Wireless Intelligence, Deloitte analizi, 2013
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Turkiye’de farkli sektorlerdeki Yatirim/Gelir oranlari

Elektrik, Gaz ve Su
Elektronik Haberlesme
Savunma

ingaat

Gida, igecekler ve Tiitiin
Ulasim

Madencilik

Metaller

Kimyasal ve Petrol Uriinleri
Kagit, Basim ve Yayincilik
Metal, Makine ve Alet Uretimi
Perakende

Toptancilik

BT

Kaynak: S&P Capital 1Q ve Deloitte analizi, 2012



Pek cok farkli duzenleyici kurum ve kamu kurumu tarafindan verilen kararlar
isletmecilerin operasyonlarini ve finansal durumlarini etkilemektedir

* Elektronik Haberlesme
Kanunu

* Strateji
* Gegis hakki
* Denetim

 Yetkilendirme

* Denetim

» Anlagsmazliklarin ¢6zimu

» Tuketici haklari

» Rekabet

* Bilgi teknolojileri
» Teknik dizenlemeler
» Spektrum yonetimi

 Pazardaki rekabeti olumsuz
etkileyecek rekabet kargit
anlasmalarin, hakim
pozisyonun suistimal
edilmesinin, birlesme ve satin
almalarin gézlemlenmesi,
dizenlenmesi ve yonetilmesi

» Gegis hakki
« Altyapi paylasimi
» Gayrimenkul

* Rekabet diizenlemesi
 Tlketici haklari
» Reklamcilik diizenlemesi

Ulastirma, Denizcilik
ve Haberlesme
Bakanhgi

Bilim Sanayi
ve Teknoloji
Bakanligi

WY
Bakanligi

Vergilendirme AR-GE tesvikleri
ve diizenlemeleri
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Ekonomi
Bakanligi

Tesvik
dlzenlemeleri

Cevreve
Sehircilik
Bakanligi

Baz istasyonlari
Kamu saghgi

Gumruk ve
Ticaret Bakanligi

Rekabet Kurumu Belediyeler

isletmeciler

Hazine
Mustesarligi

Adalet
Bakanlig

Enerj
Bakanligi

Kalkinma

Bakanlig BDDK

Bilgi toplumuna  Veri korumasi  Hazine payi ve diger  Enerii tiiketimi IPTV, TV Odeme Enerji
doniistiim ve gizlilik 6demelerle ilgili ile ilgili yayincih@i sistemleri, piyasasi ile
duzenlemeleri  diizenlemeler diizenlemeler ve banka ve ilgili
spektrum  kredi diizenlemeler
dénustimi kartlari



Duzenleyici Etki Analizi



Duzenleyici Etki Analizi (DEA)

“Metodolojik bir dizenleme analiz yontemi olan DEA, devlet kurumlarinin
onerilen duzenleme degisikliklerinin sonuclarini dikkatlice ve sistematik bir
sekilde analiz edip karar almadan once ilgili paydaslardan gorus almasini
gerektiren, faydasi kanitlanmis bir ortak akil mekanizmasi ve istisare
aracidir.”

OECD ulkelerinde DEA’'nin benimsenme trendi
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Kaynak: OECD, 2012
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Neden Duzenleyici Etki Analizi

‘Sistematik bir cerceve igcinde
uygulanan Duzenleme Etki
Analizleri hizla degisen
karmasik sektor dinamiklerine

‘Dlzenleme yapmama segenegi de
her zaman dusunulmelidir. Higbir
piyasa kusursuz degildir, ama bu
duzenleme gerekliligini dogurmaz.

ragmen duzenlemelerin etkin
ve verimli olmalarini saglar.’

Bazen duzenlemelerin
ongorulemeyen etkileri, hig bir
dlizenleme yapmama
seceneginden daha olumsuzdur’

Better Regulation Task Force,
Birlesik Krallik Hukumeti

* DiUzenleyici kararlarin seffafligini saglar
» Duzenleyicilerin ihtiyaci olan veri ve enformasyona erisimi arttirir

Duzenleyici sureglere ve kararlara katilimciligi arttirir
Sonuclara odakhdir
Dizenlemeler uyum yukumlalugunu azaltir
Uluslararasi en iyi uygulamalar ile uyumludur
» Sektore yatirimlarin devamliligini ve surdaralebilirligini saglar

© 2015 Deloitte.



DEA sureci

Mevcut durumun tanimlanmasi

Duzenleme hedeflerinin belirlenmesi

Secgeneklerin belirlenmesi

Etki ve orantisalligin hesaplanmasi

Onerilen diizenlemenin fayda ve maliyetlerinin degerlendirilmesi

Paydaslara danisiimasi

En iyi segenegin belirlenmesi

Uygulama

Ardil izleme yapisinin kurulmasi

© 2015 Deloitte.



Etki ve orantisallik analizi

Etki analizi igin var olan zaman

Kamuoyu gorusu alinmasi ve
degerlendiriimesi sureci igin
ongorulen sure

Uygulamanin suresi

Ardil degerlendirme donemi

Politikalar

Genel politika hedefleri ile
uyumlulugu

Etkilenecek hizmetlerin sayisi ve
nitelikleri

Analizi gergeklestirecek deneyimli
uzmanlarin musaitligi

* Analizin hizli ve etkili bir sekilde
gerceklestirilebilmesi icin gerekli
olan verinin varligi ve erigilebilirligi

» Duzenlemenin beklenen gegerlilik
suresinin analizin yeterliligi
uzerindeki etkisi

» Etkilenen isletmeci ve tuketicilerin
kapsami

» Gelir ve giderler

« Ekonomik, sosyal ve gevresel
etkiler

=E
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Fayda ve maliyetler

Niceleme

Risk ve olasiliklar

Dolayh etkiler

Uyum maliyetleri

© 2015 Deloitte.

Tam onemli etkilerin degerlendiriimesi gereklidir
Sadece gercgekgci ve saglikh bir sekilde iligskilendirilmis fayda ve maliyetler
dahil edilmelidir

Fayda ve maliyetler mimkun oldugunca sayisallastiriimahdir
Orantisallik dederlendiriimesi, nicelemeye ne dlglde ihtiyag olacagini
belirleyecektir

Olgimlemede 100% dogruluk hedefi yerine araliklar da kullanilabilir
Veri musaitligi ve erigimi

Hedeflere ulasamama riski
Riskin asimetrik olusu

Duzenlemelerden hangi paydaslarin ne olgude etkilendigi

Duzenleyici: Detayl kararlar, uyum
Isletmeler: yeni sistemler, siirecler
Tuketiciler: ek suregler, yansitilan uyum maliyetleri

12



Ingiltere Elektronik Haberlesme Sektoriinde DEA

Genel kanun ve mevzuatla uyumlu

- Cabinet Office: “Better Policy Making: a Guide to Regulatory Impact E_tki 'f‘na“Zi _bur()kratik
Assessment” bir yukten ziyade

duzenleme surecinin
entegre bir pargasi
Ofcom’un DEA hedefleri olmalidir

« Better Regulation Task Force.

* Yasal sorumluluklari cercevesinde kullanilan bir arag

* Duzenleme kararlarinin tUm paydaslar uzerindeki etkisinin
degerlendiriimesi
Bir etki analizi bir

* Duzenleme kararlarinin tUm sektor deger-zinciri Uzerindeki etkisinin diizenleyici kararin

analizi

yasal
Kullanim alanlari yukamluluklerimizi ne
s . . derecede yerine
« Ofcom mevzuat kapsaminda “6nemli” degerlendirilen her duzenleme e o
. ) R - getirdigimizi
oncesinde bir etki analizi yapmak ve yayinlamaktan sorumludur .. .
gOsteriyor olmasi
* Bu yukumluluk sadece acil durumlarda, DEA igin yeterli vakit gerekir

bulunmadigi durumlarda gegerli degildir

« Yapilan tum DEA'lar yillik faaliyet raporlarinda yayinlanmaktadir. Ofcom

© 2015 Deloitte. 13



Turkiye'de DEA icin yol
haritasi ve oneriler



Turkiye icin bir DEA cercevesinin tasarlanmasi

Diizenleme
segeneklerin
belirlenmesi

Fayda ve
maliyetlerin analizi

Kamuoyu
goriislerinin
alinmasi

Toplam Siire RENEREL;

© 2015 Deloitte.

Alternatif ¢ozim
seceneklerinin
tanimlanmasi

Teklif edilen
dizenlemeninya
da dizenleme
seceneklerinin
fayda ve
maliyetlerinin
Olcuimlenebilir ve
kiyaslanabilir hale
getirilmesi

Farkli paydaslarin
goruslerinin
alinarak verilecek
karara girdi
olusturmasi

Duzenleyicinin final

karari vermesi

Duzenleme igin Uzerinde calisilan problem tanimlanir
Problemin ¢ozulmesi igin elde bulunan segenekler
belirlenir

1-5ay

S6z konusu pazardaki mevcut dizenleme yaklagimlari 2-3 ay
gbzden gegirilir

Duzenleyici ¢6zim ve potansiyel sonuglari degerlendirir
Duzenlemenin tiketicilere, sirketlere, topluma,

ekonomiye ve gevreye yansiyacak potansiyel maliyetleri
tanimlanir

Pazar, rekabet, penetrasyon, kapsama, inovasyon,

yatirim, tuketici refahi ve diger tim ilgili faktorler dahil

olmak Uzere dizenlemenin potansiyel faydalari belirlenir

1-2 ay

Paydaslarin goragleri alinir
Alinan gorusler sentezlenir

Yapilan analizler ve alinan gorusler degerlendirilerek 1ay
nihai karar verilir
Karar gerekgeleri ile birlikte paydaslarla ve kamuoyuyla

paylasilir

Yukarida 6ngorilmis olan sirelerinin sektdr paydaslarinin siireg iginde deneyim kazanmasiyla kisalmasi beklenmektedir.

15



DEA ne zaman gerekir?

Karar agaci onerisi

Kararin buyuklugunun

Tam kapsamli DEA sureci

degerlendiriimesi

5-11 ay arasinda sUrecektir.

Asagidakilerden herhangi
biri gecerli midir?

. . - Karar 1 milyondan
Kararin belirlenmesi N .
fazla musteriyi

etkileyecektir.
- Kararin sonucunda 15
milyon TL'nin Gzerinde

Kisaltilmis DEA sureci @

Hizlandirilmis bir DEA sureci
uygun olacaktir.

Asagidakilerden herhangi biri
gecerli midir?

finansal etkisi minimum

seviyede midir? Goruslerin dikkate

alindiginin temin edilmesi
icin sektore danisiimasi
gerekmektedir.

- Karar dnemli sayida tuketiciyi maliyet olugacaktr.
(>500,000) etkileyecek midir e
ya da isletmeciler Gzerinde Yonetici karari
onemli bir etkisi olacak midir? i o o
(> 5 milyon TL) Teknik ya da kiigiik etkili Duzenleyici etki analizi ya da
karar genis ¢capli gorug aligverigi
- Karar ¢ok teknik @ yapmadan karar verilecektir
olmadigindan genis katilimli Karar dogasi geregi @
bir kamuoyu goérus aligveris teknik midir, kiguk bir
sureci uygundur paydas grubunu mu
etkilemektedir ya da Sektore danisiimasi

© 2015 Deloitte. 16



Turkiye'de DEA cergevesinin kurulabilmesi i¢in
tavsiyeler

DEA cercevesinin Elektronik Haberlesme sektoru icerisinde
tartisilmasi ve karara baglanmasi
J—

lIgili kurumlarin kapasitelerinin, eger gerekiyorsa DEA
eksinimlerine uygun sekilde geligtiriimesi

Yeni DEA yaklasiminin denenmesi icin yakin gelecekte

verilmesi gereken bir duzenleme kararinin pilot olarak secilmesi

DEA'larin sektoru etkileyen tum kararlarda gerceklestirildiginden
in olmak Uzere uygulama planinin sonuglandiriimasi

© 2015 Deloitte.
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Sonug

Basarili DEA uygulamalari, sektordeki yenilik¢iligin ve yatirnmlarin
surddrulebilirliginin gelismesi agisindan kritik onem teskil etmektedir

« DEA sUreci, dinamik duzenleme ortaminda yasanabilecek yol kazalarini
onlemek igin tasarlanmis bir surectir.

» Elektronik Haberlesme Sektord’ ntn yatirim seviyesi, ulastigi buyukluk ve ulke
icin onemi dusunuldigunde bir segenek degil bir zorunluluk haline geldigi
gorulmektedir.

« Onerilen yol haritasinin hayata gecirilmesi ile birlikte sektori etkileyen kararlarin
kapsami ve etki alaninin buyukligune uygun olarak tanimli, ongorulebilir ve
seffaf bir dizenleme analiz surecine ve istisare mekanizmasina sahip olunmasi
planlanmaktadir.

« Basarili bir DEA yapisinin duzenleyici kurumlar icin saglayacagi bircok fayda
bulunmaktadir.

© 2015 Deloitte. 18



Soru - Cevap
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