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TURKIYE’NIN NUKLEER
ENERJIiSI: E- TICARET

Tubisad’in 2018 raporuna goére Tlrkiye’nin yillik e-ticaret hacmi %42 biliyiime
ile yaklasik 60 milyar TL civarina ulastigini keyifle inceledik. Niyetim E-Ticaret
dergisinde de carsaf carsaf yayinlanan raporlarin detayina girmek degil, raporun
soylemedigi goriinmek istenmeyen buzdagi hakkinda konusmak.

Turkiye'nin e-ticaret

buylimesi ve hacmi
sahip oldugu potansiyel-
leri irdeledigimizde deve
de kulaktan ziyade kirpik
parcasl olarak bile deger-
lendirilebilir. Tabi bu po-
tansiyeller derken aslinda
tag cizgisine yakin bir tabir
kullanmis olup neymis bu
yapisal reformlar tadindan
Oteye gecip detaylan in-
celemek faydall olacaktir.
Sahip oldugumuz geng ve
tuketim acligr doruklarda
olan nufusun dinamizmini
konusmaktan sikildigimiz
noktada gen¢ demogra-

32|

fik glclin daha tecriibeli
nifusu da enerjisiyle ileri
itekledigini de isin icine
kattigimizda nikleer bom-
ba etkisi olusturacak bir
enerjiden bahsettigimizi
soyleyebiliriz. Bu enerjiyi
yonetmek elbette kolay
olmamakla birlikte iste-
diklerini, hayal ettiklerini
veya hayal edemediklerini
ulasabilecekleri standart-
larda sunmak enerjinin
keyfini stirmeye yeterli ilk
adimlar olacaktir. Hakkin-
da hatin sayilir makale
yaziimis demografik ana-
lizi bir kisaca degindikten

sonra bir kigtik not ile ta-
mamlayalm. Bugtinlerde
global e-ticaret guclerini
misafir ediyoruz. Turki-
ye'nin yillik e-ticaret hac-
mini gectim 5 yillik éngdri
hedefi bile bu sirketlerin
neredeyse birka¢ gunlik
cirosu iken bu sirketlerin
sadece Pazar buyukli-
gind ve gelisim hacmini
dikkate alarak Tirkiye'de
koltuk kapmaya calisma-
si cok da mantikli gelmez
dogrusu.

Cografi konumumuzdan
dolayr sahip oldugumuz
kudret  damarlanmizda
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ki lojistik glicimu de he-
niz acgiga ¢lkarmis degil.
Tlrkiye 2 saatlik ucus ile
50'den fazla tlkeye ulaga-
biliyor ancak bu (ilkelere
su anda daha ¢ok turist
glicti gondererek ulasa-
biliyoruz. Kara, hava ve
deniz ulagimi da dahil ola-
rak tim imkanlara sahip
oldugumuz halde henlz
verimli  tiketemedigimiz
bir enerji birikimi de yasa-
digimizi sylemek hi¢ de
iddiali bir climle olmaya-
caktir. Bir nukleer bomba
etkisi daha. Tabi bu konu
tek basina bir gl¢ olabil-
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mesi yapisal reformlar da
onemli demeden gec-
meyelim. Potansiyelimizi
aciga clkarmak icin caba-
layan uzmanlarimizin her
sey tek basina ellerinde
degil tabiki.

Lojistik maliyetleri 6zel-
likle E-Ticaretin temel so-
runlan arasinda gosterilir
ancak ne kadar gercekgci
diye dunya standartlari ile
kiyaslarsak pek de oyle
degil gibi gorintyor. Bu
konuda hizmet alan fir-
malarin yakindid ik konu
maliyetler olmakla birlikte
bir diger konu da alinan
hizmet. Nihai mdisterisine
verdigi  hizmetin kalitesi-
nin maliyetini musterisine
yansitamayacadini, yan-
sitsa karsiigini  alamaya-
cagini diustinen markalar
bu maliyetleri her zaman
is ortaklarina yuklemeyi
ana ilke ediniyorlar. Bura-
da dogru bir is yonetimin-
de soz edilebilir mi deyip
derin konuyu kiyidan ge-
celim. Gorlinen kdyde ki-
lavuzu da sorsak sanirim
lojistik firmalan tim hiz-
metleri bedava sunsalar
hizmet alanlar Uzerine
para isterler gibi gorind-
yor.

E-ticaret konulari icerisin-
de lojistik deyince hemen
arkasindan e-ihracat ko-
nusuna afili bir sekilde ge-
cis yapilir, dogrudur da an-
cak belki daha oncesinde
masaya yatirlmasi gere-
ken konunun is modelleri
olmasl gerektigi ¢ok az
kisi tarafindan konusulur.
Tabiati itibari ile e-ihracat
deyince agiz sulandiran
ve balkondan sarkitilan
sepete iki ekmek bir siit
sikistirma kadar kolay ifa-
de edilen bu siire¢ icin
her sey den 6nce is mo-
deli alternatifleri tUzerinde
yogunlagmak daha hizli
anlasiimasina aksiyon
alinmasina imkan taniya-
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cagini dustntyorum.

E-ihracat deyince slogan-
lar tim Dunya'ya satabilir-
sin den daha insafll degil.
Tum dinyaya satabilir mi-
sin? Evet satabilirsin an-
cak bu herkes icin gegerli
olmayabili. Herkes icin
gecerli cimle “Dogru is
modeli ve surdurtlebilir
operasyon maliyet denge-
sine gore Urlin ve hizme-
tinize uygun her ulke ve
bolgeye e-ihracat yapabi-
lirsiniz” demek sanki ayak-
lari daha bir yere basan
tanim oluyor. Peki dogru is
modeli nedir dedigimizde
karsimiza ezber soylem-
ler den baska bir tecriibe
pek fazla cikmadigindan
pek de nikleer enerji po-
tansiyelimiz demek dogru
degil su asamada. Olsa
olsa su asamada mantar
tabancasl| etkisindeyiz di-
yebiliriz.  Bulundugumuz
konumu ve imkanlarimi-
z1 dogru analiz etmeden
farkli Ulkelerin imkanlari-
na odaklandigimiz da bir
gercek. Tirkiye'nin yakin
cografyasini dikkate aldi-
gmizda Avrupa ve Asya
arasinda bir hub noktasi
olma imkanini bir kenara
birakip farkl kita ve bdlge-
lerde hub noktasi arama
nedenleri dogru analiz
edilmelidir. Tabi yine ya-
pisal reformlar konusuna
girmek durumunda olma-
dan konuyu uzmanlarina
birakalim.

Tam da bu asamada Uriin
ve hizmet sunan firmala-
rimizin e-ticaret vizyon ve
yonetimlerine  yumusak
bir gecis yapmis olalim.
Uriin retim ve tedarik
konusunda mindr konu-
lar haric buytk sorunlari
olmayan bir Ulke olarak,
Urtinlerimizi sanal dinya
da ne kadar sergileyebil-
digimiz sorusuna gelince
bir nlkleer enerji daha
karsimiza cikiyor. Uretim
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temelli ve ticari yapisi off-
line satis kdltlrtine dayall
nice firma ve markalarimiz
var ki dijital yapiya adap-
te olamadiklari icin online
diinya da kendilerini gore-
miyoruz ve/veya cok kisitli
gorlyoruz.

Onde giden avm markala-
rnin birgoguna ¢ek kese-
cek kadar guglu olan bu
firmalanmizin da birgogu
aslinda bu potansiyelin
farkinda. Ancak dogru
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adimi atacaklar noktalar
konusunda da tedirginler.
Dogru is modelleri, tek-
nolojik yatinmlar ekip ya-
tinmlarn vs. gibi konularda
da kendi yetkinlerine gi-
venmediklerinden bebek
adimlari ile ilerlemek du-
rumunda kaliyorlar.

Dogru ekip kurma caba-
lan  tecriibe etmedikleri
birgok sorunu da beraber
getiriyor, Ekibin yetkinli-
gini dlctimleme, ayni dili
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konusma, tecriibeli ekip
maliyetleri vs. gibi ken-
dilerince bilinmez sular
olan konularda hizh karar
verilemiyor maalesef. Bu
sebeple bir sihirli elin deg-
mesini beklemek kosuluy-
la kendilerini daha gtiven-
de gordukleri ve tecriibe
sahibi olduklar satis mo-
dellerinde kalmay: tercih
ediyorlar. Eh biraz da pat-
ronaj firmalar oldugundan
dolayl desek kimseyi kir-
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mis olmayiz umarim.

Tabi bu konuda 6nemli bir
noktada firmalann dijital-
lesmesi strecleri oldugu-
na gore teknoloji konusu
da baska bir potansiyel
alanimiz oldugunu da soy-
lemek gerekir. Teknolojik
yatkinlgimiz ve cesitliligi-
mizin gelisim noktalarinin
olmasi ile birlikte mevcut
bulundugumuz nokta iti-
bar ile hi¢ de kotu olma-
digimizi dustnlyorum.
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Bazen teknolojik strec-
lerin gelisimi icin konu ile
ilgili uzmanlarmizin uzay
mekigi yaplyormusgasina
hareket etmeleri isin eg-
lenceli tarafi olsa da e-ti-
caretin temel sorununun
teknoloji oldugunu soyle-
menin de cok insafsizca
bir bakis acisi oldugunu
dustintyorum.  Buradaki
onemli noktanin teknolojik
yetkinligimizi dogru tanim-
lamamak ve pazarlayama-
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mak gibi geliyor. Teknoloji
firmalarinin  her ihtiyaca
hitap eden bir yapiya gir-
meye calismalan tanim
karmasasina sebep oldu-
gu gibi firmalarin dogru is
modeli kurma konusunda
ki tecriibe ihtiyacl sebebi
ile hangi teknolojik yapl ve
yatinmi yapma konusunda
da kararsiz kaldiklar go-
riliyor. Bu durumda da
deneme yaniima metodu
devreye giriyor ve bu-

2 Ayhik

nun maliyetleri de zaten
tecriibe sikintisi yasayan
firmalan demotive ediyor.
Dolayisiyla bir potansiyel
enerji daha maalesef de-
gerlendiremeden havaya
karismig oluyor.

En nihayetinde diyerek
yazimizi bitirmeye basla-
yalim. Ulkemizin E-ticaret
hacminde gelinen nokta
sevindirici olsa da gelisim
hizinin ¢ok daha hizli ola-
bilecegini sdylemek cok
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siradan bir cimle olurdu.
Gelisim hizi  Dinya'da
oncl bir Ulke olabilirdi
demek ortalama bir iyim-
serlikle sdylenmis olurdu.
Dunya’'nin  bir numarall
llkesi olabilirdi demek
ise potansiyel guclerine
ve gelisimine odaklana-
rak uzun vadeli, sabirli bir
planlama ve yonetimle im-
kansiz olmayan bir vizyon
olurdu.
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