Hiirriyet rK‘%%Nom

|
+

N

TALEP

oldugunu belirtiyor.

Deniz
TURSEN

dtursen@hurriyet.com.tr

B ILGI teknolojileri (BT) sektérii tiim

diinyada en ¢ok biiyiiyen ve en ¢cok

is firsat1 yaratan alanlarin basinda
geliyor. Tirkiye Bilisim Sanayicileri
Dernegi'nin (TUBISAD), danismanlik
sirketi Deloitte ile birlikte hazirladig 2018
raporuna gore Tiirkiye’de bilgi teknolojileri
sektorii pazar1 2014-2018 arasinda ortalama
yuzde 19 biiytiyerek 44,7 milyar TL'ye
ulasti. Sektoriin 2018’deki global biiyiikliigi
ise 3.5 trilyon dolar civarindaydi. 2018
verilerine gore Tiirkiye’de bilgi teknolojileri
sektoriinde 106 bin kisi istihdam ediliyor.
Bu rakam iletisim teknolojileri sektorii de
katildiginda 139 bine ¢gikiyor. Universite
mezunlarinin orani yiizde 56 ve ¢alisanlarin
yiizde 21 Ar-Ge boliimiinde. Raporda
sunulan ankete katilan 5405 sirketten
ylizde 28’1 2019’da istihdam oraninin yiizde
5’e kadar artacagini, yiizde 19’u ise yiizde
10’unun iizerinde artacagini belirtmis.
Katilimcilarin ylizde 24’1 ise istihdam
oranlarinin degismeyecegini aktarmais.

EMEK VERMEK LAZIM

Teknolojinin gelismesiyle birlikte
suirekli yeni is firsatlar ortaya gikiyor, yeni
meslekler ve pozisyonlar doguyor. Ancak,
sektoriin en 6nemli problemlerinden biri
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Bilgi teknolojileri sektorii tiim diinyada ve Tiirkiye'de siirekli
biiyiiyor, bilyiirken de yeniis firsatlari ve pozisyonlar ortaya
¢ikiyor. Ancak, sektoriin yillardan beri en dnemli sorunu nitelikli
eleman acig1. Uzmanlar en cok yazilim gelistirici, test (QA) uzman,
veribilimci, siber giivenlik uzmani gibi pozisyonlara talep

nitelikli isgiicti agig1. Oyle ki, raporda da
katihmcilann yarisindan ¢ogu sektorde
yasadiklari en biiyiik sorun olarak kendini
yetistirmis, nitelikli personel bulmakta
zorlandiklarini belirtmis. Konu hakkinda
Peakup Genel Miidiirii Ahmet Toprak¢i

ve sirketin COO’su Kadircan Toprak¢i'nin
goriislerini aldik. 2012°de yerli sermaye ile
kurulan Peakup, bilisim altyap1 hizmetleri,
yazilim gelistirme faaliyetleri gibi farkli
alanlarda ¢6ziim ve liriin sunmak iizere
faaliyete gecti. Sirketin verdigi bir baska
hizmet ise firmalara bilgi teknolojileri
alaninda aradiklari personeli bulma
konusunda danismanlik yapmalari.
Ahmet Toprakgi, sektordeki nitelikli isgiicti
sorununu soyle anlatiyor, “BT sektoriinde
teknik terimleri kullanarak bir seyler
biliyormus gibi yapmak ¢ok miimkiin.
Ancak, gercekten isin icine girildiginde agik
kalp ameliyati gibi calisiliyor.

Sistemi durdurmadan yeni bir sisteme
gecirmeniz gerekiyor. Ya da sisteme ok
hayati bir iiriin entegre ediliyor. Bunu
dogru yapabilmek i¢in gercekten de ¢ok
emek harcamak ve isi ¢ok iyi bilmek lazim.”
Ahmet Toprakcl'ya gore nitelikli personel

aciginin en 6nemli

nedenlerinden biri Tiirkiye’de sektordeki
insan kaynag kalitesinin diismesi.
Bunun en 6nemli etkenlerinden biri ise
kendini yetistirmis kisilerin yurtdisindaki
sirketlerde calismayi tercih etmeleri.

Bunun yaninda, piyasada ¢ok seyi yaptigini
soyleyip aslinda altyapisi ¢ok iyi olmayan
da pek ¢ok kisi bulunuyor. Teknoloji
gelistikce uygulamalarin kullaniminin
kolaylastigini belirten Toprakel, ancak
firmalara gercekten de deger katabilecek,
mimari 6l¢ekli analist sayisinin azaldigini
soyliyor.

Kadircan Toprakgl ise sadece
bilgisayar mithendisligi ya da yazilim
miihendisliginden mezun olmanin
temelde sahada yapilan isleri
karsilayamayabildigini belirtiyor. Bu hem
yazilim, hem de teknik altyapi denilen
hizmetler anlaminda boyle. “Bir 6grencinin
universitede aldig1 oryantasyon ile is
hayatina baslamasi miimkiin degil” diyen
Toplakel, BT’de asil hayatin tiniversiteyi
bitirdikten sonra insanlar karsiladigini bu
nedenle nitelikli eleman agig1 olmasinin
¢ok dogal oldugunu soyliiyor.

ONYARGI KIRILMALI

Sektordeki nitelikli isgilicii agiginin
artmasinin 6nemli bir bagka sebebi ise
kadinlarn teknoloji sektériinden uzak
olmalari. TUBISAD'in raporuna gore bilgi ve
iletisim sektorlerinde ¢alisan kadin orani
sadece yiizde 32. TUBISAD Yo6netim Kurulu
Bagkani K. Erman Karaca, sektoriin gelecegi
icin dijital esitsizliklerin giderilmesinin
biiylik bir 6nem tasidigini, teknolojide
¢alisan kadin-erkek sayilarinin
esitliginin de ancak okul yillarinda
kiz 6grencilerin daha fazla teknik
alanlara yoneltilmesiyle basarilabilecegini
soyliiyor. Teknolojide kadinlarin ve
kadin liderlerin sayisinin artisinin
etkisi toplumsal gelisime, teknolojinin
yayginlagsmasina, dijital okuryazarligin
artmasina da 6nemli katki saghyor.
Peakup’ta teknik alanda ¢alisan kadin
oraninin yiizde 55 oldugunu ve hizmet
verdikleri bazi firmalarda proje siirecini bir
kadinin yiiriitecegini duyunca 6nyargil
yaklasanlarla karsilastiklarini soyleyen
Ahmet Toprakgal ise, “Projenin basariyla
yiiriidiiglinii goriince sagkinlik yasiyorlar”
diyor. Toprakgl, “Kadinlar teknik isler
yapamaz” ényargisinin mutlaka kirilmasi
gerektigini, kadinlarn verilen gérevleri,
firmalarda degisimlerde kurum kiiltiiriine
adaptasyonu ¢ok daha basarili
yaptiklarini vurguluyor.

UCRETLER DAHA YUKSEK

Teknoloji sektoriinde iicret oranlar
diger sektorlere gore daha ytiksek. Bilgi,
beceri ve yetkinlik 6zelliklerinin ¢calisana
katkis1 biiyiik. Ahmet Toprakg, kisilerin
nesnelerin interneti, mobil, bulut bilisim
gibi 6zel alanlarda kendilerini
yetistirdikleri taktirde aldiklar ticretin
daha da farkli noktalara ¢ikabildigini
belirtiyor. Bu noktada teknoloji ticretin
tamamen liyakat ve performans odakl
oldugu bir sektor.
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Oztinaz, yeniden
PERYON Baskan1

ERYON - Tiirkiye Insan Yénetimi

Dernegi, 25. Donem Yonetim Kurulu
se¢imini tamamladi. Genel Kurul’da
PERYON Gec¢mis Dénem Bagkani Berna
Oztinaz ve Yénetim Kurulu aday listesi
secildi.

3 bini asan iiye sayisti ile yaklasik
2.5 milyon calisana ulasan PERYON"iin
Genel Kurulu'ndan hali hazirda dernege
baskanlik yapan Berna Oztinaz icin devam
kararn ¢ikti.

Boylelikle ayni zamanda DeFacto’da
Insan Kaynaklarindan Sorumlu Genel
Mudir Yardimcihigi (CHRO) gorevini
siirdiiren Berna Oztinaz ve yeni
olusturdugu 25. donem kurul aday listesi
ikinci kez secildi.
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NITELIKLI PERSONEL NASIL ARTAR

TUBISAD"1n iiyesi oldugu

Dijital Tiirkiye Platformu’nun
PwcC Tiirkiye ile hazirladig
‘Dijitallesme Yolunda Tiirkiye’
raporunda siralanan ¢éziim
onerilerine gore, Avrupa’daki
‘Dijital Beceriler ve Is Koalisyonu’
olusumu gibi, Tiirkiye’de de
0zel sektor, kamu kesimi, sivil
toplum kuruluslan ve egitim
kurumlarinin bir araya gelerek
dijital becerileri artirmay1
hedefledikleri bir platform
olusturulabilir. Bu cercevede
dijital becerilerin artirilmasi
toplumun geneli, is giicii, egitim
ve bilisim uzmanlar odaginda
planlanmali. Bunun yaninda,

EN COK KIM ARANIYOR

TUBISAD, bilisim sektdriinde
sirketlerin en ¢ok ihtiyag
duydugu alanlar s6yle siraliyor,
yazilim gelistirici, yazilim
uzmani, test (QA) uzmani, proje
yOneticisi, is analisti, veri bilimci,

Tiirkiye ekonomisinin dijital
donisiimiinde kritik 6neme sahip
nitelikli is giicliniin arttirilmasina
yonelik 6zel sektdriin ihtiyaclan
tespit edilmeli. Bu dogrultuda
atilacak adimlara yonelik kisa,
orta ve uzun vadeli programlar
olusturularak bu programlar etkili
bir sekilde izlenmeli. Kodlamanin
tipki okuma, matematik ve

fen bilimleri gibi temel kilit

beceri olarak goriilmesi 6nemli.
Ogrenciler 6zellikle erken yasglarda
STEM alanlarina tesvik edilmeli.
Dijital egitim hayat boyu 6grenme
programlari da dahil tiim egitim
siireclerine yayilmali. Egitimcilere
dijital yetkinlikler kazandirilmali.

Ahmet
TOPRAKCI

veritabani yonetmeni, biiyiik veri
analisti, sistem yoneticisi, siber
giivenlik uzmani, bulut bilisim
uzmani, yapay zeka yazilhim
uzmant, IOT ¢6ziim uzmani, oyun
gelistirici.
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ENFORMASYON MEMURLUGU VE ENFORMASYON
MEMURLUGU YABANCI DIL SINAVLARI

1. Seyahat Acentalari Yonetmeliginin 46. ve devami maddeleri uyarinca yapilacak, Enformasyon Memurlugu ve
Enformasyon Memurlugu Yabanci Dil Sinaviari TURSAB (Tiirkiye Seyahat Acentalan Birligi) tarafindan, sinav é6ncesi
diizenlenecek olan hazirlik Kursu TURSAB AKADEMI tarafindan asagida belirtilen tarihlerde yapilacaktir.
iSTANBUL (Genel Merkez) : INGILIZCE - ARAPGA - ALMANCA - FRANSIZCA
ANTALYA (Alanya-Kas) : INGILIZCE - RUSCA - ALMANCA - FRANSIZCA
MUGLA (Bodrum-Marmaris) : INGILIZCE - ALMANCA

CANAKKALE : INGiLizCE
VAN : INGILIZCE - ARAPCA
ESKISEHIR : INGILiZCE
ELAZIG : INGILIZCE - ARAPCA
NEVSEHIR : INGILIZCE - RUSCA - iISPANYOLCA
KOCAELI : INGiLizCE
AYDIN (Kusadasi) : INGiLizCE
MERSIN : INGILIZCE - ARAPCA
DENIZLI : INGiLizCE
CTEKIRDAG L AINGILIZCE )
Sinav Tarihi : 30 Haziran 2019 Pazar
Kurs Tarihi : 22 Haziran 2019 Cumartesi

Sinav ve kurs icin son basvuru tarihi : 21 Haziran 2019 Cuma (mesai bitimi)

2. Enformasyon Memurlugu sinavi; turizm genel kilturi ve mevzuati konularinda Turkce olarak yapilacak, sinavda
basarili olanlar “C” grubu Seyahat Acentalarinda Enformasyon Memuru olarak goérev yapabileceklerdir. Enformasyon
Memurlugu Turkce sinavini kazanip ayrica Enformasyon Memurlugu yabanci dil sinavinda basari gosterenler “A” “B”
ve “C” grubu Seyahat Acentalarinda Enformasyon Memuru olarak gérev yapabileceklerdir.

3. Sinavlara 18 yasini tamamlamis olanlar katilabilir. Basvuru sahsen yapilacak olup basvuru icin gerekli belgeler:

a.Basvuru dilekcesi. (Basvuru dilekcesi duyurunun ekinde yer almaktadir.) Bu dilekcede sinava katilacak kisinin kimlik
ve adres bilgisiyle birlikte Kursa ve Enformasyon Memurlugu Turkce sinavi sonrasi Enformasyon Memurlugu Yabanci
Dil sinavina katilip katilmayacagi, katilacaksa hangi dillerden katilacagi bilgileri yer alacaktir.

b.Dogrudan yabanci dil sinavina girecek olanlar, daha 6nce almis olduklari Enformasyon Memurlugu Turkce sinavi
basari belgesini kayit esnasinda ibraz etmek mecburiyetindedirler.

c.2 adet yeni cekilmis renkli vesikalik fotograf.

d.Sinav harcinin bankaya yatirildigina dair dekont.

e.Kimlik belgesi fotokopisi kayit ve kimlik belgesi asli sinav glini adaylarin yaninda bulundurulmasi zorunludur.

f.Sinava katilacak yabanci uyruklu kisiler calisma izinlerini veya oturma izinlerini ibraz etmek durumundadir.

4, Sadece Tiirkce Sinavina veya Tiirkce ve bir Yabanci Dil Sinavina katilacaklar icin sinav harci 250 TL’dir. ikinci yabanci
dil sinavi talep edenler ek olarak ayrica 125 TL harc 6deyeceklerdir. Sinav harclari asagida belirtiimis olan banka
hesabina her katihmci icin ayri ayri yatirilacaktir. Birden fazla katiimci icin toplu harc yatirilamaz.

5. Seyahat Acentalari Yonetmeliginin 48. maddesi uyarinca Enformasyon Memurlugu sinavina katilacak adaylar icin
sinav hazirlik kursu TURSAB AKADEMI tarafindan UCRETSIZ diizenlenecektir.

HESAP NUMARASI
TURKIYE SEYAHAT ACENTALARI BiRLiGi iKTiSADI iSLETMESI
VAKIF BANK SUBE: FULYA - S00728 / HESAP NO: 00158007307402933
IBAN NO: TR73 0001 5001 5800 7307 4029 33

BASVURULARINIZI; BASVURU DILEKGENIZi DOLDURARAK, TURSAB WEB SAYFASINDA ACIK ADRESLERI YER
ALAN iLGiLi BOLGE TEMSIL KURULLARIMIZA BiZZAT YAPABILIRSINiz.

SINAV VE KURS YERLERI 21 HAZIRAN 2019 CUMA GUNU TURSAB WEB SAYFASINDA YAYINLANACAK OLUP
KONTROL EDILMES| GEREKMEKTEDIR.
www.tursab.org.tr

6. Daha 6nce turkce belgesi olmayan adaylarin Turkce sinavina katilmalari zorunludur. Aksi takdirde adaylar yabanci
dil sinavina katilma hakkini kaybederler. Sinav ve Kursa yeterli basvuru olmadigi takdirde tarih, sinav yeri degisikligi
veya iptali yapilabilecek olup, degisiklikler TURSAB web sayfasinda duyurulacaktir.

7. TURSAB lyesi isletme belgesi sahibi seyahat acentalari sahipleri ve/veya calisanlari (SGK dékimu ibraz ederek)
sinav harclarini acenta banka hesaplari Gzerinden katilimci ismi belirtilerek yatirmalari sarti ile %50 indirimli olarak
oOdeyebileceklerdir.
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